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Personlig assistent/
omsorgsassistent

Att arbeta som



För att bestämma vem som har 
rätt till assistans finns lagen LSS. 
LSS betyder Lag om Stöd och 
Service till vissa funktionshindra-
de och ger rätt till särskild hjälp.   
    På Falu kommuns hemsida un-
der socialtjänsten finns LSS-lagen 
i sin helhet. Lagen som består av 
en mängd paragrafer börjar med 
personkretsen, det är de personer 
som har rätt till hjälp.

Paragraf 1
1. Personer med utvecklingsstör-
ning och personer med autism.
2. Personer som i vuxen ålder 
fått en hjärnskada efter en olycka 
eller en sjukdom. Hjärnskadan 
gör att de har stora svårigheter att 
förstå. 
3. Personer som har andra funk-
tionshinder, som är stora och ger 
många svårigheter i livet. Därför 
behöver dessa personer mycket 
hjälp.

Arbetet som personlig assistent/
omsorgsassistent innebär att man 
har ett mycket omväxlande och 
stimulerande arbete. 
    Som personlig assistent/om-
sorgsassistent hjälper man per-
soner med olika funktionsned-
sättningar, både barn och vuxna. 
Det kan till exempel vara autism, 
skada förorsakad genom olycka, 
sjukdom eller någon form av 
förståndshandikapp. 

Brukare eller kund
Personen som är i behov av hjälp 
kallas brukare/kund. Brukaren/ 
kunden kan bo i eget boende, då 
får man hjälp av en personlig as-
sistent. Det finns brukare/kunder 
som bor på gruppboende, då får 
de hjälp av en omsorgsassistent. 

LSS

Omväxlande och stimulerande arbete



Målet - ett självständigt liv
För en personlig assistent/om-
sorgsassistent är målet att bruka-
ren/kunden ska kunna leva ett 
så självständigt liv som möjligt. 
Detta genom att ge hjälp med 
de grundläggande behoven som 
att tvätta sig, klä på sig, äta mat, 
kommunicera och förflytta sig.

Din arbetsplats
Din arbetsplats är tillsammans 
med brukaren/kunden och arbe-
tet går ut på att hjälpa brukaren/
kunden att i största möjliga mån 
göra allt det man på egen hand 
inte kan göra på grund av sin 
funktionsnedsättning. 
    Den som har hjälp med de 
grundläggande behoven kan även 
få hjälp med andra kvalificerade 
behov. Det kan vara hushållsar-
bete, matlagning, handla och att 
utöva vissa fritidsaktiviteter. 

Kort sagt
Kort kan man säga att arbeta som 
personlig assistent/omsorgsassis-
tent är att följa brukaren/kunden
var han eller hon än är, i olika 
verksamheter, olika tider på 
dygnet.

Utbildning
Utbildningen som krävs för att 
arbeta som personlig assistent 
eller omsorgsassistent är omvård-
nadsprogrammet, eller i vissa fall 
annan utbildning/erfarenhet som 
anses likvärdig. 

Välkommen till oss!
Att arbeta inom socialförvalt-
ningen i Falu Kommun som 
personlig assistent/omsorgsas-
sistent ger dig en möjlighet att 
ha en arbetsplats i en förvaltning 
med stor erfarenhet inom LSS 
med många erfarna enhetschefer 
och medarbetare.
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