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Inledning

Vald — fysiske, psykiskt och sexuellt — utgdr ett allvarligt hot mot
kvinnors hilsa och vilbefinnande. Enligt WHO (Virldshilso-
organisationen) ir sidant vald en av de fem frimsta anledning-
arna till kvinnors ohilsa i virlden. Vildsutsatta kvinnor ir ofta
isolerade pa olika sitt. Det 4r myndigheters ansvar att identifiera

véldet och erbjuda adekvat hjilp.

Ett gott bemétande kan vara avgorande fér om en véldsutsatt
kvinna ska véga lita pa att hon kan fa hjilp. Beméotandet kan
inverka pa kvinnans majligheter att terhimta sig efter det trauma
som hon utsatts for genom véldet.

I denna handbok kommer fokus att ligga pa4 bemotande och
handliggning av vildsutsatta kvinnor och deras barn. En del av
handboken berér de valdsutovande minnen. Handboken ska inte
ses som ett slutgiltigt dokument. Den ir ett kunskapsdokument
som bor diskuteras och revideras utifran forskning och vara egna
erfarenheter. Handboken 4r sammanstilld av den lokala kvinno-
fridsgruppen i Falun.

Innehéllet ar till delar himtat ur textmaterial frin Riksdagen,
Socialdepartementet, Socialstyrelsen, Sveriges Kommuner och
Landsting (SKL), samt utdrag/omarbetningar av handlingsplaner
kring vald i nira relationer fran frimst Malmé, Hisselby, Skir-
holmen, Trollhittan och Givle kommuner.

Handboken ska ses som socialfrvaltningens del i en 6vergripande
kommunal handlingsplan for kvinnofrid och mot vald i nira
relationer.



Kommunens ansvar

Socialtjanstlagen
Kommunen har enligt 2 kap 2 § SoL det yttersta ansvaret for att de
som vistas i kommunen far det stéd och den hjilp som de behéver.

3 kap 1 § Socialtjanstlagen (Sol):

- Kommunerna skall svara fér omsorg och service, upplysningar,
rad, stéd och vard, ekonomisk hjilp och annat bistind till familjer
och enskilda som behéver det.

Kommunernas ansvar for valdsutsatta kvinnor fortydligas

i5kap11§:

Till socialnimndens uppgifter hor att verka f6r att den som
utsatts for brott och dennes nirstaende far st6d och hjilp.

Socialnimnden skall sirskilt beakta att kvinnor som ir eller har
varit utsatta for vald eller andra 6vergrepp av nirstaende kan
vara i behov av stéd och hjilp for att férindra sin situation.

Socialnimnden skall ocksa sirskilt beakta att barn som bevitt-
nat vald eller andra 6vergrepp av eller mot nirstiende vuxna ir
offer for brott och kan vara i behov av stéd och hjilp.

Lag (2007:225).

Socialtjansten maste aktivt erbjuda hjilp av olika slag, till exempel
tillfillig bostad, radgivning, kontaktperson, hjilp att kontakta
andra myndigheter. I socialtjanstens ansvar ligger ocksa att ta
initiativ till kontakt med kvinnan nir det blir kidnt att hon har
utsatts for vald.

Nir det férekommer vald inom familjen 4r barnen sirskilt utsatta
och miste noggrant uppmirksammas. Barn som vixer upp i
familjer ddr vild férekommer, utsitts for psykiskt vild genom att
bevittna vildshandlingar gentemot modern. De riskerar dven att
sjdlva utsittas for fysiske eller sexualiserat vald av bade fadern och
modern.



Definition av vald

Vald i nara relationer

Vild i nira relationer inkluderar alla typer av vild som kan fore-
komma mellan nirstiende.Det lyfter fram den sirstillning som
just detta véld har ifraga om orsaker, konsekvenser och atgirder
for alla drabbade till skillnad fran det vald som sker av till exem-
pel okinda forévare pa allmin plats.

Vild i nira relationer inkluderar alla slags relationer mellan nir-
stdende som heterosexuella par, samkonade par, syskonrelationer,
andra familje- och sliktrelationer, samt relationer till andra perso-
ner som den vildsutsatta kinner vil.

Vild ir varje handling riktad mot en annan person, som genom
enna handling skadar, smirtar eller kranker, far denna person a
d handling skad tar eller krinker, far d p tt

gbra ndgot mot sin vilja eller avst frin nagot som den vill.

Maktutévning ir vildets kirna. Betraktad som en makthandling
har véldet ett mal; att pdverka andra minniskor.

Psykiskt vald

Krinkningar med ord och handlingar som riktar sig mot den
nirstiendes person, egendom eller manniskovirde. Psykiskt
vald ir ocksa direkt hot om fysiskt vild och valdsamma kon-
sekvenser och indirekt hot om till exempel sjilvmord eller hot
riktat mot annan nirstdende, husdjur eller egendom. Begrins-
ning av den nirstaendes rorelsefrihet s.k. isolering ir psykiskt
véld. Barn som bevittnat vild har upplevt psykiske véld.

Till psykiskt véld inrdknas dven emotionellt vald, dir férévaren
pa olika sitt krinker den andres kinslor och dir partnern utan
orsak stills till svars for att ha orsakat kinsloutbrott. Detta
paverkar partnern till att anpassa och begrinsa sig.

Kontroll av ekonomi och information 4r ocksa psykiske vild, dar
den utsatta far mycket begrinsade méjligheter att bestimma sjilv.



Fysiskt vald

Varje form av oonskad fysisk beroring och handling som skadar
och orsakar fysisk smirta. Fysiskt vald kan ocksa tillfogas med
tillhyggen eller vapen.

Sexuellt vald

Nir nagon blir tvingad att delta i eller se pa sexuella handlingar
mot sin vilja. Sexuellt vild dr de handlingar som uppfattas av
den nirstiende som sexuellt krinkande.

Materiellt vald

Materiellt vald kan vara riktat mot en person och dennes egen-
dom i syfte att hota, skrimma, skada och krinka. Det innebar
att sl sonder saker, foremal och inredning i och utanfor hemmet.

Latent vald

Stark ilska och aggressivitet som visar sig genom ex kroppshall-
ning och kroppsuttryck som skapar ridsla och upplevs som hot
om véldsamma konsekvenser. Detta formar véldsoffret till att
vara till lags.

Att bli utsatt for vald

Vild mot kvinnor ir ett brott som all annan misshandel. Kvinno-
misshandel dr bade ett enskilt och ett samhillsproblem. Vildet

ar ett hinder f6r den enskilda kvinnans rittstrygghet och dirmed
ocksa ett hinder for den fortsatta utvecklingen mot jimstilldhet
mellan min och kvinnor.

Nistan allt vald mot kvinnor sker i hemmet och utévas av min
som kvinnorna bor, eller bott tillsammans med. Det forekommer
i alla samhaillsklasser, etniska grupper och dldersgrupper. Valdet
kan inte ses och forklaras som ett relationsproblem. Kvinnan ir
inte medansvarig, dven om misshandeln foranletts av gril mellan
kvinnan och mannen. Att misshandla ir ett brottsligt beteende
som den véldsutovande alltid 4r ansvarig for.

Valdet ser olika ut

M:in Kvinnor
e Utsitts av andra min e Utsidtts av mian
¢ Utsitts utomhus e Utsitts inomhus

* Utsdtts av ndgon okind eller * Utsitts av nigon man
nagon man kinner ytligt kinner vil eller lever med

* Vildet idr en engingsforeteelse * Utsitts ofta for upprepat vald



Valdets orsaker och konsekvenser

Mins vild mot nirstdende kvinnor kan inte forklaras pa ett enkelt
sitt. Forklaringar till médns vild mot kvinnor, och till relationen
mellan kon och vald, finns i olika teoretiska inrikeningar. Forsk-
ningen om kén och vald stricker sig fran individualistiska och
psykologiska perspektiv till sociologiska perspektiv, som var for sig
gor ansprak pd att ge bista férklaringen.

For forstaelsen av mins vild mot kvinnor finns det inga teorier
som varit sd fruktbara som de med makt och genusperspektiv, da
problemet ytterst bottnar i ojimlikhet mellan kvinnor och min.

Kvinnor som blivit fysiske, psykiskt och sexuellt misshandlade
visar ofta samma symptom som ménniskor som lever med post-
traumatiske stressyndrom. Omhindertagandet bér ske med
vetskap om vilket trauma en sddan situation innebir.

Kvinnors reaktioner och strategier
mot valdet

Det finns kvinnor som gér vid forsta slaget och andra som tvingats
leva med mannens hot och véld under ling tid. Aktuell forskning
visar att det 4r vanligt att kvinnor vixlar mellan att anpassa sig
och hoppas att vildet ska upphéra och att gora flera uppbrotts-
forsok. Det dr viktigt att reflektera dver kvinnans majligheter och
svarigheter att bjuda motstand.

Nir en kvinna soker hjilp efter ett 6vergrepp r hon i en akut kris,
dir hon oftast upplever att hon forlorat kontroll 6ver sig sjilv och
omgivningen. I métet med véldsutsatta kvinnor 4r det viktigt att
inte generalisera utan se varje kvinna som en unik individ.

Misshandel inom ett férhallande skiljer sig visentligt fran andra
valdsbrott. Makarna 4r beroende av varandra kinslomaissigt och
genom gemensamt boende och ekonomi, delad livshistoria och
dessutom ofta gemensamma barn, vin- och sliktkrets, och en
planerad gemensam framtid.

Om det finns barn binds makarna till varandra dven om kvinnan
limnar mannen. For en del kvinnor 4r barnen och deras fortsatta
vil och ve skil att limna mannen, f6r andra 4r de anledningen att
stanna kvar.

En del kvinnor kan inte limna mannen pa grund av ridsla for

att valdet blir 4n virre om de bryter férhillandet. De upplever

en slags sikerhet nir de bor tillsammans med mannen. Kanske

de anser att det dr bittre att veta var han ir, och vad han gor, 4n
att stindigt ga och vara ridd for att han ska soka upp henne. Det
finns ocksa kvinnor som viljer att stanna hos sin man, dirfor att
hon anser att han behéver henne, eller pa grund av dubbla kinslor
for mannen.

Det mesta av vildet mot kvinnor i niira relation sker i det fordolda
och idr inte kint f6r omgivningen.



Att mota kvinnor som utsatts
for vald 1 nara relationer

Information och hjalpinsatser till
valdsutsatta kvinnor

Socialtjinsten ska aktivt erbjuda information och hjilpinsatser av
olika slag till kvinnor som #r valdsutsatta och vara lyhord for vad
de kan vara i behov av. Kvinnan kinner sillan till vilka majlig-
heter hon har till stéd och hjilp. Kvinnor med utlindsk bakgrund
kan behova ytterliggare upplysningar om hur kvinnors rittigheter
i det svenska samhillet ser ut.

Aven andra utsatta grupper kan ha svart att tillgodogéra sig sina
rittigheter och behover extra stéd och information.

Att beritta for nigon som lyssnar aktivt kan vara en hjilp for
kvinnan att komma fram till hur hon ska handla. Det ir viktigt
att i bemotandet hjilpa henne att se sin egen forméga att reagera
och agera samt att stirka hennes sjilvfortroende.

Forhallningssittet i motet ska, som i allt socialt arbete, vara att
lyssna och anpassa insatsen efter de individuella behoven.
Insatserna kan vara bade praktiska och behandlingsinriktade,
akuta och langsiktiga.

Identifiering

At identifiera att en person ir utsatt for vald i nira relationer kan
vara svart. En utsatt kvinnas kontakt med socialtjinsten kan vara
foranledd av négot annat dn véldet. Fysiskt eller psykiskt vald
syns inte alltid vare sig i form av skador eller genom kvinnans
upptridande.

Endast en liten andel av de vildsutsatta kvinnorna soker sjilva
hjilp med direkt koppling till vildet. Nir det giller socialtjinstens



omrade kan frigan bli synliggjord forst efter en lingre kontake
med handliggare/radgivare eller vardpersonal.

Exempel pd situationer nir véldet kan finnas dolt:

*  Ett upprepat behov av f6rsorjningsstdd utan tydlig forklarings-
grund kan vara ett tecken pa att partnern har kontroll éver
ekonomin.

* Langvarig ohilsa/frekventa likarbesok med diffusa symptom.

*  Vid gemensamt besok kan mannen vara vildigt dominant
samtidigt som kvinnan agerar undfallande och det ir svért att
skapa kontakt med henne.

*  Vissa grupper kan ha speciella svéirigheter att soka stod och ir
sarskilt svdra att uppmirksamma, sisom kvinnor med
invandrarbakgrund, kvinnor med funktionshinder och par
som lever i samkonade relationer.

Vaga se och vdga fraga

Manga kvinnor viljer att inte beritta om familjehemligheten for
socialgjinsten. Darfor dr det viktigt att socialarbetaren, vid miss-
tanke om vald, pa ett respektfullt sitt formir stilla fragor kring
kvinnans relation med sin partner.

Forskning har visat att nir socialarbetare har vagat stilla fragor
kring relationer och vild, sa har det lagt grund till att kvinnan
borjat beritta och ta emot hjilp och stod.

Det ir en grannlaga uppgift att identifiera en kvinna som utsatts
for psykiske, fysiskt eller annat vald frin en nirstdende. Redan
vid en forsta telefonkontakt kan det bli aktuellt att stilla fragor
kring relationer, ridsla for hot och véld. Det férekommer att
kvinnor s6ker vard och hjilp hos olika myndigheter f6r skador
och symptom, ekonomiska problem och andra sociala problem,
men inte orkar eller vill beritta om den verkliga orsaken. Det kan
vara manga barridrer som hindrar henne. Det ir viktigt att kiinna
till valdets symptom och konsekvenser for att kunna stilla fragor
pa ett empatiskt men aktivt sitt. Tdnk pd att det kan vara forsta
gingen kvinnan berittar.

Situationer da det alltid 4r adekvat att stilla frigor om vald
i relationen:

* infor familjerddgivning

e infor samarbetssamtal och andra samtal /méten rorande
familjerdce

* inf6r familjesamtal hos familjebehandlare eller socialridgivare
pa Dialogen

* isamband med utredning om barn som far illa enligt 11 kap
1§ SoL
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Att stalla fragor

Ibland ir det bittre att bérja med mer allmidnna fragor om
forhallandet innan man stiller direkta frigor om hot och
misshandel:

* Hur har du det i din relation/dktenskap? Du verkar bekym-
rad 6ver din partner. Kan du beritta mer for mig om det?
Upptrider han nagonsin pa ett skrimmande sidtt?

¢ Brukar ni vara osams och brika? Blir du ridd?

Hur man 4n tar upp frigan om vald i nira relationer ir det
viktigt att sa smaningom stilla direkta och mer specifika fri-
gor om hot och véld:

* Har din partner hotat att skada dig eller nigon i din familj?
Ar din partner svartsjuk? Brukar han anklaga dig for otrohet?

* Kinner du att du befinner dig i fara? Ar det sikert for dig
att gd hem?

* Du nimnde att din partner anvinder alkohol. Hur upp-
trider han nir han ir paverkad?

* Hinder det att hans beteende skrimmer dig? Blir han vildsam?

* Har din partner f6rsokt hindra dig frin att gora saker som
ar viktiga for dig? (som att ga i skolan, arbeta, triffa vinner

eller familj)

* Har din partner anvint krinkande eller nedsittande ord om
din person?

* Har din partner slagit eller fysiskt skadat dig? Hinder det
ofta? Nir skedde det senast?

Ibland kan det kdnnas svért att ta upp frigan om véld i nira
relationer sirskilt om det inte finns nagra tydliga indikationer
pa att kvinnan utsatts for vald:

* Jag vet inte om detta ir ett problem for dig, men manga
kvinnor har upplevt véld i sina relationer. Jag har dirfor
borjat att fraga alla rutinmissigt om detta.

* Har du blivit utsatt for hot/vald/varit ridd f6r din partner?

* Eftersom ménga kvinnor jag triffar i mitt arbete lever med
nigon som skadar eller hotar dem, frigar jag numera alltid
om det férekommer vald i relationen.

Sexuellt vild i samband med partnerns misshandel ir vanligt.
Fragor om sexuella 6vergrepp kan vara mycket kinsligt och
smirtsamt for en kvinna att svara pa. Det kan vara limplig att
avvakta tills en trygg relation har etablerats innan man stiller
fragor om detta.

* Har din partner tvingat dig att ha sex nir du inte velat sjilv?

* Har din partner tvingat dig att utfora sexuella handlingar
som du inte har velat?



Kom ihag att:
* fraga om vald eller 6vergrepp.
* identifiera klienter som har utsatts for dvergrepp.

¢ bekrifta allvaret i vald i nira relationer som ett brott,
ett hilsoproblem och ett socialt problem.

* tinka pa klientens omedelbara sikerhet.

* poingtera att ingen fortjinar att bli slagen, att misshandel
ar ett brott.

* ge klienten en lista med tillgéingliga stddresurser i kommunen.

Kom ihdg att inte:
* kritisera, ge skuld eller skam.
* moralisera.
* ignorera yppande om vald i nira relationer.
* stilla dig pa forévarens sida.
* fraga — varfor gar du inte?

Oversatt frin Domestic Violence Intervention by Emergency Department Staff.
(Socialstyrelsen 2003)
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Vagledning infor motet med
kvinnor som utsatts for vald
av narstaende

Visa respekt och forstdelse

Kvinnans utsatta situation kan gora att hon kinner sig helt ut-
limnad. Hon kan vara mycket ridd f6r att inte blir trodd och for-
stddd. Insatserna bor inriktas pd att kvinnan ska kunna fa skydd
och vird om hon behover det samt stéd och hjilp att bestimma
sig for hur hon vill forindra sin situation. En kvinna som vet att

det finns bra hjilp att fa vill i regel ha den hjilpen.

Ge tid och omtanke - fraga och lyssna

Fraga vad som hint. Lat kvinnan beritta. Ge henne tid. Kvinnan
kan vara ambivalent till situationen. Det kan ta tid f6r henne

att viga lita pi omgivningen och beritta. Det kan behovas flera
samtal. Det 4r viktigt att kvinnan far ge sin egen bild av risksitua-
tionen, vilka som kan hjilpa henne och vilka strategier hon sjilv

haft och har.

Lyssna och tro

Utga fran att det kvinnan berittar 4r sant. Pa grund av kinslor
av skuld och skam berittar kanske kvinnan till en bérjan bara en
liten del av sina erfarenheter av véld. Ifrigasitt ingenting, utan ge
kvinnan ordentligt med tid att berdtta vad som hint.

Enskilda samtal - lamna mannen utanfor

Ha aldrig tvipartssamtal med kvinnan och mannen. Erbjud
enskilda samtal. Du vet aldrig vad de gemensamma samtalen kan
leda till efter att paret limnat rummet. Risken ir stor att vildet
fortsitter och/eller 6kar. Kvinnan kan kinna sig férhindrad att
beritta hur hon upplever sin situation p.g.a. av ridsla fér mannen.
Kvinnan och mannen ska inte ha samma handliggare/social-
sekreterare. Om kvinnan 6nskar parsamtal kan detta ske om
mannen tydligt har tagit ansvar for, och visat att han forstatt
vildets konsekvenser. Parsamtal ska diremot inte ske pA mannens



begiran. Mannen kan uppfattas som samlad, adekvat och tro-
virdig, vilket 4r ett sitt f6r honom att kontrollera situationen.

Ifragasatt eller kritisera inte

Sirskilt vid upprepat véld och om kvinnan atervint till mannen
ar det latt att utsitta henne for kritik och fé6rdémanden. Ofta 4r
bindningen mellan kvinnan och mannen mycket stark. Om man-
nen kritiseras kan kvinnan uppfatta detta som kritik mot henne
sjilv, eftersom hon levt tillsammans med honom. Det ir viktigt
att vara neutral i forhillande till kvinnans kinslor infér mannen,
men 4nda markera avstindstagande inf6r valdshandlingarna.
Kvinnan behover héra att det alltid 4r den som utévar valdet som
ar ansvarig for det. Hon maste fatta sina egna beslut och socialf6r-
valtningen ska inte tala om for henne vad hon ska gora.

Observera noga

Kvinnan befinner sig i kris. Bakom sig kan hon ha ar av syste-
matisk misshandel. Om hon gér ett splittrat intryck minskar
detta inte hennes trovirdighet. Valdet ger lingtgiende psykiska
konsekvenser. Det ir vanligt att kvinnans sjilvkinsla har skadats
samtidigt som hennes ridsla for mannen 6kat.

Uppmadrksamma barnen

Ta reda pa om kvinnan har barn och vem som ir virdnadshavare.
Var finns barnen? Hur ir det ordnat f6r dem? Finns det misstanke
om att barnen behéver skyddas och att modern inte kan ge detta
skydd ska en anmilan till socialnimnden ske. Misshandlade
kvinnor kan tro att deras barn ska tas ifrin dem. Darfor 4r det
viktigt att forklara f6r modern att en kontakt med socialtjinsten
innebir ett erbjudande om hjilp och att en utredning om barnens
situation tar sikte pa att forbittra forhillandet for bide kvinnan
och barnen.

“Fixare” i borjan

For kvinnan kan det ofta vara svart att i krissituationen fatta vissa
beslut sjilv pa grund av ridsla och ambivalenta kinslor infér man-
nen. Var girna en “fixare” som i den akuta krisen hjilper till med
de praktiska sakerna.

Litet eller inget natverk

Tink pa att kvinnan ménga ganger ir isolerad som ett resultat av
den misshandelsrelation hon levt i. Hon har oftast ett litet nit-
verk eller inget alls. Det ir vanligt att den véldsutévande mannen
forsvérat for eller vigrat kvinnan att ha kontakt med slikt och
vinner. Detsamma kan gilla hennes majlighet att yrkesarbeta,
utbilda sig och utdva fritidsintressen.

Att ldmna mannen

Tala inte om f6r kvinnan huruvida hon ska limna mannen eller
inte. Skynda inte pa henne innan hon ir mogen att fatta ett beslut.
Information om normaliseringsprocessen och ovrig kunskap

om vild mot kvinnor kan diremot underlitta for henne. Det ar
viktigt att hon forstir att hon inte 4r ensam om att ha blivit utsatt

for vald.
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Skuldbeldgg ej

Skuldbeligg inte kvinnan for att hon stannar kvar hos mannen
eller gar tillbaka till honom. Ménga kvinnor atervinder till
misshandlaren innan de fattar det slutgiltiga beslutet att limna
honom. Acceptera kvinnans val oavsett vad hon beslutar.

Gor en riskbedomning och en sdkerhetsplanering
Det ir viktigt att tillsammans med kvinnan gora en riskbedém-
ning och en sikerhetsplanering (se vidare s. 18-20).

Informera

Beroende pa i vilken yrkesroll du méter en véldsutsatt kvinna har
du olika informations-ansvar. For att kvinnan ska bli hjilpt ar det
viktigt att hon fir bra information, om mgjligt bade skriftligt och
muntligt, om de rittigheter hon har och om de méjligheter som
finns till skydd, stéd och hjilp. Limna skriftlig information och
ev. visitkort for kvinnans framtida behov.

Hanvisa ratt

Se till att den som behéver annat stéd 4n det som du kan ge, blir
hinvisad till dem som har kompetens och resurser for uppgiften.
Finns en hotbild, hjilp till att kontakta polis, kvinnojour eller
socialtjanst. Finns skador eller mirken efter véld, hjilp till att
kontakta vardcentral eller akutmottagning beroende pé skadans
omfattning. Om kvinnan vill, f6lj gdrna med henne.

Anvand professionell tolk
Se till att ordna tolk vid behov. Lit inte anhériga tolka. Bestill
kvinnlig tolk om kvinnan énskar det.

Dokumentation

For socialtjinsten och andra stodinstanser 4r det viktigt att alla
tecken till vald skrivs in i journalerna, dven om kvinnan vid
tillfillet sdger att hon inte vill polisanmila. Kvinnan ska fa veta
att hon har rit att ldsa sin akt och att fa rittelser antecknade i
journalen samt att uppgifter enligt huvudregeln inte far limnas ut
utan hennes medgivande. For att undvika att mannen far vetskap
om uppgifter rérande vald i relationen ska handliggaren se till att
kvinnan och mannen har separata akter.

Skyddat boende

D4 kvinnan behover skyddat boende, anvind alltid i forsta hand
skyddat boende med personal (kvinnojouren) och i sista hand
hotell. P4 grund av kvinnans utsatthet har kvinnan behov av
mycket stdd och bér ej limnas ensam.

Personliga tillhorigheter

Lit inte kvinnan gi ensam om hon behéver himta personliga
tillhorigheter i hemmet. Se till att ndgon gar med henne, alltid tva
personer, poliser och/eller socialsekreterare.

Ekonomiskt bistand

Forsorjningsstod/ekonomiskt bistand ska ges utifran kvinnans
behov och perspektiv. I det akuta skedet kan kvinnan vara i behov
av ekonomisk hjilp. Mannen kan ha tagit ekonomisk kontroll



over kvinnan, hindrat henne att ha tillgang till pengar for att
begrinsa hennes handlingsutrymme. Det ir viktigt med en snabb,
generds och flexibel handliggning av ekonomiske bistind till en
valdsutsatt kvinna. Far hon inte effektiv ekonomisk hjilp kan hon
kidnna att hon inte har annat val 4n att stanna kvar i en hotfull
situation. Kvinnan kan dven behova hjilp att byta bostadsort.

Husdjur

Ansvaret for husdjur kan utgora ett hinder for kvinnan att bryta
sig loss fran en valdsutsatt situation. Friga kan uppstd vem som
ska ta hand om djuret. For socialtjansten far denna friga inte bli
av avgorande betydelse f6r huruvida kvinnan ska kunna ta emot
stod och hjilp. Finns barn i familjen blir denna friga extra kinslig.

Lakarintyg/rattsintyg

Uppmana kvinnan att uppsoka likare och ordna med likarintyg
pa ev skador. Likarintyget ska ge tillrickligt underlag for ett ritts-
intyg (fotografering, dokumentation). Tank pa att sexuellt tving
och valdtike kan férekomma i relationer dir mannen utsitter
kvinnan f6r vild. Detta kan innebira att kvinnan dven behéver
genomgd en gynekologisk undersokning.

Informera kvinnan om virdet i att dokumentera sina skador.
Likarintyget dr viktigt f6r hennes trovirdighet vid eventuella
framtida ritesliga processer, uppehallstillstind, fortur till ligenhet
och vardnadstvister. Kvinnan kanske vill géra en polisanmilan i
ett senare skede och kan dé anvinda sig av dokumentationen.

Polisanmalan

Uppmuntra men pressa inte kvinnan till att géra polisanmilan.
Tink pa att det méste vara kvinnans eget beslut. Om kvinnan gor
en polisanmalan, 4r det viktigt att hon (och barnen) ir skyddade,
till exempel placerade i skyddat boende. Liksom likarintyget r
polisanmilan viktig for hennes trovirdighet vid eventuella fram-
tida ritesliga processer, uppehéllstillstind, fortur till ligenhet och
virdnadstvister.

I 14 kap 2 § Sekretesslagen finns bestimmelser som méjliggor
for socialtjinsten att anmila till polis- eller dklagarmyndighet vid
sidan om en direkt akut situation. Vid fullbordat brott giller att
minimistraffet ska vara ett drs fingelse (grov misshandel, olaga
frihetsberévande, rin och allminfarlig 6delidggelse). Vid misstan-
ke om forsok till brott giller minimistraffet tva ars fingelse.

Ovanstiende ger alltsd mojlighet f6r socialtjanstens personal

att gora polisanmilan vid kinnedom om till exempel kvinno-
fridsbrott. Som nimnts ovan ir det dock viktigt att beslut om
polisanmilan 4r kvinnans eget beslut. Eftersom socialtjinstens
uppdrag i férsta hand ir att vara stédjande i relation till den vilds-
utsatta kvinnan, vore det olyckligt om socialtjiansten i stddarbetet
med véldsutsatta kvinnor som generellt arbetssitt skulle tillimpa
metoden att gora polisanmilan trots att kvinnan motsitter sig en
anmilan.
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Langsiktigt stod

Socialtjanstens stodinsatser
Socialtjinsten ska erbjuda stod pa respektive enhet. Socialforvalt
ningen avser att utveckla stodet nir det giller vild i nira relationer.

Familjeradgivningen arbetar aktivt med bade valdsutsatta kvinnor
och véldsamma min. Arbetet sker bide med par och enskilda.

Familjestodet arbetar med forildrar i behov av stod, dir en av
forildrarna ir eller har varit utsatt for véld.

Dialogen har majlighet till fem stodsamtal samt att de har insatser
enligt Trappanmodellen for barn som upplevt vald.

Om du som handliggare stéter pa problem kan du ta upp drendet
med din arbetsledare eller den lokala kvinnofridsgruppen.

Natverket

Vilken hjilp behover kvinnan f6r att pa sikt klara sin situation?
P4 vilket sdtt kan nitverket hjilpa henne? Finns det slikt/vinner
som kvinnan foérlorat som hon skulle vilja aterknyta kontakten
med? Eventuellt behover kvinnan stod i att bygga ett helt nytt
nitverk. Kanske kan kvinnan knyta nya kontakter genom
frivilligorganisationer, sjilvhjilpsgrupper, forildragrupper, fritids-
aktiviteter eller utbildning/skola. Fér konsultation kan du prata
med det lokala nitverksteamet inom socialfrvaltningen.

Samtalsstod/-grupper
Om inte socialtjinsten bedriver samtals - eller stédgrupper kan
man efterfriga det vid kvinnojouren Falun/Borlinge.

Stod i form av kontaktperson

Férutom samtalsstod kan kvinnan ha behov av bistdnd i form av
kontaktperson eller familjestdd. Kontaktperson kan tillsittas for
att underlitta umginget mellan barnet och umgingesforildern
ndr det finns risk for fortsatt hot eller vald efter en separation.
Kontaktfamilj kan ocksa anvindas som stod for kvinnan och
barnen. Den forsta tiden efter en separation kan vara kaotisk med



kinslomissiga upp- och nergangar, samtidigt som manga praktiska
saker behover ordnas. Hotbilden kan vara mycket allvarlig. Det
finns ett stort behov av stdd och ibland avlastning med barnen.
Familjestddverksamheten kan kopplas in.

Ekonomisk hjalp

Kvinnan behdver en egen handliggare. Friga kvinnan om hon
star pa hyreskontraktet. Det forekommer att mannen bor kvar
i ligenheten dé kvinnan flyttat till skyddat boende, och att han
sedan inte betalar hyran. Star kvinnan pa kontraktet far hon en
hyresskuld. Samma sak giller for telefon och eventuella gemen-
samma skulder.

Det kan vara nédvindigt att under en lingre 6vergangsperiod
bevilja ekonomiskt bistand till kvinnan (och barnen) och att ha
ett flexibelt bemétande vad det giller ekonomin. Aven pa lingre
sikt da kvinnan limnat mannen kan hon vara i behov av ekono-
misk hjilp for att kunna leva ett sjilvstindigt liv.

Ambivalens

Tink pa att kvinnan ofta dr ambivalent. Det tar tid att se sin situa-
tion, vaga lita pi omgivningen samt ta sig ur en relation dir vild
forekommer. Hon behover fa prata om bade det som varit eller ar
bra och det som ir daligt i relationen med mannen. Identifiera var
kvinnan befinner sig i sin inre beslutsprocess som handlar om att
stanna eller limna relationen. Det dr en process som kan ta ling tid.
Ett stod f6r kvinnan kan vara att synliggdra nya handlingsméjlig-
heter i hennes liv, men naturligtvis inte ta beslut &t kvinnan.

Still processfrigor som till exempel Hur blir det om du stannar
kvar i relationen? Vad hinder om du limnar din man? Undvik
direkta uppmaningar om vad kvinnan ska gora eftersom det kan
hindra henne i processen att reflektera dver sin situation och vad
hon sjilv vill.

Fordndring

En kinslomissig upplevelse méste till for att en forindring av
kvinnans livssituation ska kunna ske. Ett sdtt att nd dit ar att prata
om hur hon har upplevt att bli slagen, hur ménstret av véld och
hot sett ut. Prata om kvinnans egna grinser, vad som ir accep-
tabelt och inte acceptabelt vad det giller begrinsningar i hennes
eget livsutrymme/handlingsutrymme, tvang, krinkningar, hot
och vild. Du kan 4ven fraga kvinnan hur linge hon tror att det
drjer innan hon blir slagen igen.

Att fora in samtalet pa barnen kan vara avgorande. Fraga kvinnan
vad hon kinner infor sina barns upplevelser av vildet. Ménga
véldsutsatta kvinnor tringer bort vad deras barn utsatts for.
Mainga ganger siger kvinnan spontant att barnen inte har sett
nagot eller vet nagot om valdet. Det dr smirtsamt att inse att
barnen far illa av att deras mamma utsitts for vild av pappa/styv-
pappa. Forskning visar att de flesta barn som lever i en familj dir
vald forkommer har bevittnat valdet, d.v.s. sett eller hort mamma
bli misshandlad av pappa/styvpappa. Stod mammorna i att prata
med barnen om vad som hint, det bekriftar barnens upplevelser.
Aven mycket sma barn har visat sig m bra av detta.
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Riskbedomning och
sakerhetsplanering

Di en kvinna utsatts for misshandel och Gvergrepp 4r det moti-
verat att tillsammans med kvinnan gora en bedomning av risk
for skador och 4ven drip/mord. Samtalet kan ocksé vara en hjilp
for kvinnan att reflektera Gver sin situation och om hon ir i fara.
Foljande ir inte forutsigbart i varje enskilt fall men nedanstiende
forhallanden kan bedémas som faktorer som 6kar risken for
allvarliga skador eller drap/mord. De utgér enligt forskning och
erfarenhet riskfaktorer var for sig eller i kombination.

En okad risk kan foreligga om mannen:

e irvildsam utanfér hemmet

*  hotar mer frekvent eller med allvarligare hot

e anvinder vild mot barnen

*  hotar att déda kvinnan, barnen och/eller hotar med sjilvmord
* anvinder droger

* har anvint vald under graviditet

*  har begitt sexuella dvergrepp

* dr besatt av kvinnan, siger att han inte kan leva utan henne,

forfoljer och/eller
* trakasserar henne
 tidigare skadat kvinnan allvarligt
*  har hotat vinner eller sliktingar
*  har vapen hemma eller littillgingligt
* ir tidigare ddmd for misshandel/valdsbrott
Ytterligare en tinkbar riskfaktor for fortsatt eller okat vild 4r om

kvinnan f6rsokt limna mannen eller 6ppet planerar att separera
fran mannen.



Att ha utsatts for vald i en nira relation kan innebira en forhojd
risk for sjalvmordsforsok. Bedomning av risk for allvarliga skador
kan dirfor dven behova innehalla en bed6mning av risk for att
kvinnan begar sjilvmord. Sirskild suicidbedomning gors av perso-
nal med psykiatrisk kompetens.

Efter att ha diskuterat kring dessa riskfaktorer, kan man fraga
kvinnan om hon anser att hon ir i allvarlig fara. Svarar hon jakande
bor detta tas pé storsta allvar. Man kan édven friga kvinnan vad
hon just nu 4r mest ridd f6r ska hinda. Om kvinnan inte anser
att hon dr i fara — men man sjilv inda bedémer att s ir fallet

— bér man diskutera sin bedémning 6ppet med henne. Det ir
viktigt att delge kvinnan erfarenheten att valdet oftast blir virre
med tiden och att det féreligger en stor risk for 6kat véld nir hon
lamnat partnern.

Det finns olika metoder att mer systematiskt gora riskbedémningar.
Polismyndigheten och vissa kommuner anvinder sig ibland den

sa kallade SARA-metoden; en manual med en checklista for
bedémningar av aterfallrisk i partnervild eller Hans Ekbrands
riskbedémningsfragor.

Sakerhetsplanering - nar kvinnan
valjer att atervanda hem

Mainga kvinnor viljer, i alla fall under en tid, att atervinda till
eller stanna kvar i relationen med en vildsutévande man. Fér en
kvinna som viljer att atervinda hem ir det av storsta vike att gora
en sikerhetsplanering tillsammans med henne. Diskutera vad hon
hittills har gjort — och vad hon kan gora — for att minimera risker
f6r henne och eventuella barn.

* Diskutera vad som fungerat hittills for att avvirja krissitua-
tioner och om hon tror att sadana strategier kan hjilpa nu.
Fraga om hon kan forutse en upptrappning av valdet. Tink
pa valdsspiralen och normaliseringsprocessen.

*  Friga henne om hon kommer att ringa polisen, socialjouren
eller kvinnojouren om mannen blir vildsam. Om hon inte
kan komma 4t att ringa, vad kan hon isd fall gora for att

pakalla hjilp?

e Be henne beskriva sitt nitverk och formulera hur de kan
stddja henne i en akut situation.

e Diskutera for- och nackdelar med att beritta for vinner och
sliktingar vad hon ir utsatt for.

e Vart kan hon ta vigen om hon méste fly? Hjilp henne att
sammanstilla en lista med telefonnummer och adresser.

* I glesbygdsmiljoer eller miljder med sirskilda férutsittningar
(t.ex. vid utlandsresa) kan sikerhetsplaneringen behdva vara
annorlunda. Mobiltelefonsystem fungerar inte alltid. Det kan
ta lang tid innan f6r polisen att komma. Hjilp henne att gora
en realistisk sikerhetsplanering av andra tillgingliga resurser.
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Om situationen blir akut
Foresla kvinnan att hon har féljande saker tillgingliga om hon
(och barnen) maste imna hemmet snabbt:

identitetshandlingar, f6r henne (och barnen)

andra viktiga handlingar

eventuella viktiga medicinska dokument, recept
telefonnummer och adresser som kan vara viktiga

kldder och hygienartiklar f6r henne (och barnen)

kontobevis, kreditkort, bankbdcker och nycklar till bankfack

personliga saker som har sirskild betydelse f6r henne (och
barnen)

Sakerhetsplanering i boende utanfér hemmet

Vikten av att ha med sig en person i fall kvinnan maste ater-
vinda till bostaden.

Ta reda pa vilka i kvinnans nitverk som kan vara till st6d for
henne och som inte kontaktar mannen.

Inte svara i telefon om mannen ringer.

Mannens umginge med barnen (se avsnitt "Umginge med
barnen”).

Forhallningssitt om husdjur finnes.



Rattsligt stod och skydd

Trygghetspaket

Trygghetspaketet innehiller bland annat en mobiltelefon med
direktkoppling till polisen. Paketet och annan teknisk utrustning
bor finnas hos varje polismyndighet och bér kunna limnas ut
dygnet runt.

Besoksforbud

Aklagare eller domstol kan fér att skydda kvinnan och eventuella
barn meddela en person i hennes/deras nirhet besoksforbud.
Detta innebir att kvinnan och barnen under den tid som beslutet
avser inte ska fa besok av, kontakt av eller f6ljas efter av den som
forbudet avser. Besoksforbudet avser viss tid, hogst ett r, men
kan forlingas med hogst ett ar i taget. Nir dklagaren beslutar

om besoksforbud ska socialnimnden genast underrittas i de fall
parterna har barn under 18 ar.

Utvidgat och sarskilt utvidgat besoksforbud

I vissa fall kan dklagaren meddela beslut om utvidgat besoksfor-
bud. Ett utvidgat besoksférbud giller med den omfattning och de
geografiska begrinsningar som anges i beslutet Till exempel kan
beslutet avse forbud att uppehalla sig i nirheten av kvinnas arbets-
plats eller bostad. Den som 6vertritt ett utvidgat besoksforbud
kan meddelas ett sirskilt utvidgat besoksforbud. Ett sadant beslut
omfattar olika platser dir kvinnan brukar vistas.

Besoksforbud avseende gemensam bostad

Besoksforbud kan dven avse forbud att uppehilla sig i den gemen-
samma bostaden om det finns en pataglig risk for att den som
forbudet avser kommer att bega brott mot sammanboendes liv,
hilsa, frihet eller frid. Ett sidant besksforbud far endast gilla
trettio dygn och far endast forlingas om det finns sirskilda skl
och endast sju dygn i taget. Polisen har befogenhet att avligsna
den som forbudet avser frin bostaden.

Overtradelse av forbudet
Den som o6vertrider att besoksforbud kan démas till boter eller
fingelse i hogst ett ar

Provning samt omprovning av beslut
Den forbudet avser kan dverklaga dklagarens beslut till tingsritten
och vidare till hovritten.

Om det finns skil hirtill genom 4ndrade forhallanden kan akla-
garen hiva eller indra ett beslut om besoksforbud. Begiran om
detta kan goras muntligen eller skriftligen. Aklagare kan inte hiva
eller indra ett beslut som ir foremal f6r rittens provning.
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Skyddade personuppgifter

Spdrrmarkering

Spiarrmarkering innebir att uppgift om namn och adress tas bort
fran folkbokforingsregistret. Detta sker dven i andra tillgingliga
register hos myndigheter som himtar sina uppgifter frin folkbok-
foringsregistret.

For att fa sparrmarkering méste sokanden kunna styrka ett sanno-

likt hot.

Ansokan gors hos chefen for Lokala Skattemyndigheten. Beslutet
giller ett dr i taget. Det tar cirka 14 dagar innan spirrmarkeringen
nar fullt genomslag.

Nackdelar med spirrmarkering

Eftersom man inte finns i nigra register si tappar man litt kon-
takten med samhillets olika serviceorgan. Dessa kontakter mésta
man sjilv ordna.

Kvarskrivning

Kvarskrivning innebir att man fortfarande finns skriven pé den
gamla folkbokforingsorten trots att man flyttat till en ny ort. Man
bor saledes anonymt pd den nya orten. Postadressen gar da till den
Lokala Skattemyndigheten pd den ort man ir skriven. Kvarskriv-
ning fir dven avse den utsatte personens medflyttande familj.

Ansokan om kvarskrivning klan géras av en person som av sirskilda
skdl kan antas bli utsatt for brott, forféljelser eller allvarliga tra-
kasserier pd annat sitt och om den enskildes behov av skydd inte
kan tillgodoses genom besoksforbud eller pa annat sitt.

Ansokan gors hos chefen for Lokala Skattemyndigheten som fattar
beslut. Beslutet giller hogst tre ar i taget.

Nackdelar med kvarskrivning
Den berérde far inte nagon service hos den nya kommunen efter-
som man inte dr skriven dir.



Skyddad adress/Namnbyte

Skyddad adress/namnbyte beslutas av lokala skattemyndigheten.
Det innebir att den nya adressen inte fir limnas ut till nigon.
Namnbyte kombineras limpligen med kvarskrivning som gors pa
Patent- och registreringsverket

Fingerade personuppgifter

Fingerade personuppgifter innebir att man far en ny identitet
med fingerat personnummer etc. Detta skydd anvinds mycket
restriktivt. Beslut om detta fattas av tingsitten efter ansokan fran
Rikspolisstyrelsen. Ansékan kan gdras hos polisen eller hos Riks-
polisstyrelsen direke.

Skydd som kvarskrivning, spirrmarkering och fingerade person-
uppgifter medfor stora konsekvenser i kvinnans liv. Om det ska
fungera maste hon flytta, byta arbete och umginge osv. Fingerade
personuppgifter medfor utdver detta en rad komplikationer efter-
som allt som ror hennes tidigare liv stir i hennes gamla namn och
personnummer.

Skyddad identitet i socialforvaltningens verksamhetssystem
I Isox 2000 medges majlighet till skyddad identitet. Rutinen for
detta aterfinns under Handlidggningsrutiner/Skyddad identitet/
forfaringssitt.

Skyddet kan ges pa tva nivaer:

1) Skydd for adressuppgifter, sa att endast behérig handliggare
kommer 4t dem

2) Skydd for alla uppgifter om personen (personnummer, namn,
adress, beslut etc)
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Barn som lever med vald i
familjen

Socialtjanstens ansvar for barnen

Socialnimnden skall verka for att barn och ungdom vixer upp
under trygga och goda férhéllanden .

(5 kap 1 § Socialtjinstlagen)

Socialtjinsten maste noggrant uppmirksamma barn som lever
med véld i familjen. Detta giller oavsett om kvinnan viljer att
flytta frain mannen eller ¢j.

Enligt utredningen bedéms tio procent av alla barn nigon ging
under sin uppvixt ha upplevt vald mot modern i familjen. Av alla
barn bedéms fem procent ha upplevt vild ofta. Oversatt till Falun
kan detta innebira c:irka 1 200 respektive 600 barn.

Barn och ungdomar tar skada av att leva med vald i familjen.
Att vixa upp i ett hem dir barnet utsitts for att bevittna/uppleva
vald i sin ndrmilj ir enligt Kommittén mot barnmisshandel
(SOU 2001:72) att anse som psykisk misshandel.

Dessa barn 16per ocksa en forhojd risk att barnet eller barnen
utsitts for sexuella overgrepp. Att forebygga vald och att ingripa
mot vald 4r en angeldgenhet for hela samhaillet. Alla som kommer
i kontakt med barn och vuxna, som lever med vald i vardagen
maste vaga ta stillning mot valdet och ingripa till skydd och stod
for de utsatta.

Anmadlningsskyldigheten

Finns det misstanke om att barnen behéver skyddas och att
modern inte kan ge detta skydd ska en anmilan géras till social-
nimnden/socialforvaltningen enligt 14 kap 1 § SoL.

Om modern misshandlas finns stora risker for att barnen skadas
allvarligt dven om de sjilva inte utsitts for vald. Detta idr en svir



fraga, eftersom ménga tror att fértroendet fran kvinnan kan
skadas om det sker en anmilan. Misshandlade kvinnor kan tro
att deras barn ska tas ifran dem. Dirfor dr det viktigt att forklara
for modern, att en kontakt med socialtjanstens utredande delar
innebir ett erbjudande om hjilp och att en utredning om barnens
situation tar sikte pa att forbattra forhillandet for bade kvinnan
och barnen. Forsok att medverka som stéd vid kvinnans mote
med de utredande socialsekreterarna .

Férhandsbedémning och inledande av utredning
Uppgifter om att ett barn far illa kan inkomma till socialtjins-
ten i form av en anmilan eller ans6kan. Genom férhandsbe-
démning tas stillning till om utredning ska inledas eller ej.

(se 11 kap 1-2 §§ Sol)

Vid misstanke att barn far illa/ir utsatta f6r brott ir social-
tjdnstens uppgift att:

* Inleda utredning enligt 11 kap 1 § SoL.

* Bedoma och tillgodose barnets behov av omedelbart skydd
eller stod.

¢ Tillgodose barnets behov av skydd eller stdd mer langsiktigt.
* Tastillning till om och nir polisanmailan ska goras.
* Samordna arbetet med andra myndigheter.

* Stddja familjen som helhet bide under utredningstiden och
mer langsiktigt.

* Bedoma foérildrarnas omsorgsférmaga och barnets behov av
stédinsatser

Identifikation och signaler — barnets reaktioner pa valdet
Barn som utsitts for traumatiska upplevelser och som inte far sina
grundliggande behov tillgodosedda reagerar pa olika sitt beroende
pa alder, personlighet och andra omstindigheter.

Manga barn har forsokt att pa olika sice fa ett slut pa véldet i
familjen. Kanske har barnet forsokt medla mellan forildrarna eller
forsoke att ga emellan nir misshandeln varit i full ging och di
riskerat att sjilv bli misshandlat.

Det ir vanligt att barn i familjer, ddr det forekommer vald och hot,
lagger ansvaret och skulden pd sig sjilv. Genom att bli snillare,
tystare, aldrig vara i vigen, vara mer hjilpsam hoppas barnet fa
slut pa valdet. En del barn kan tvirtom f6rsoka avleda genom att
sjalva bli brakiga. Vissa barn vintar i det tysta pa act bli s& pass
stora att de kan klara sig sjilva och flytta hemifrdn. Andra barn
har allvarliga tankar pa sjilvmord.

Manga barn lever med en stindig ridsla for att pappan en dag
kommer att sl ihjal mamman. Ridslan kan ocksa handla om att
behéva ta stillning for nigon av forildrarna. Barnet har ambiva-
lenta kinslor gentemot bada forildrarna. Det kan finnas ilska eller
hat mot pappan for att han misshandlar mamman. Samtidigt kan



26

det finnas besvikelse pd eller ilska mot mamman fér att hon inte
gor ndgot at situationen. Parallellt med dessa negativa kinslor kan
barnet ha varma kinslor for bada forildrarna, tycka synd om dem
och kidnna stor oro for dem.

Olika signaler hos barnet

Psykosomatiska reaktioner som dterkommande huvudvirk, magont
och illamdende, somnrubbningar, koncentrationssvarigheter och
singvitning kan vara ett tecken pa vald i familjen — men det kan
ocksa bero pa andra traumatiska upplevelser eller exempelvis pa
missbruk, psykisk sjukdom eller stora ekonomiska och sociala
problem i familjen. Sirskilt hos smé barn kan man mirka att den
normala utvecklingen avstannar eller gar tillbaka.

Sidant som barnet tidigare kunde, si som att kli pa sig, ita sjilv
eller g pa toaletten, kan det inte lingre. Vissa barn kan bli mer
tillbakadragna och skygga, andra kan bli utagerande och aggres-
siva. Andra barn kan reagera med att bli éverdrivet duktiga pa att
ta hand om sig sjilv.

Hos skolbarnen kan problemen visa sig genom stor franvaro i
skolan. Barnet kinner att det méste stanna hemma f6r att 6ver-
vaka situationen i hemmet. Kanske maste barnet ta hand om
hushallet eller smasyskonen f6r att vardagen 6verhuvudtaget ska
fungera. Nir dessa barn ir i skolan ir de ofta tillbakadragna och
har svért att koncentrerar sig. En motsatt reaktion kan vara att fly
in i skolarbetet for att slippa ifrin verkligheten.

Tala med barnet/ungdomen

Det ir viktigt att uppmirksamma barn och ungdomar som lever
i familjer dir mamman utsitts f6r vald. De flesta barn som lever i
en familj dir vald forekommer har bevittnat valdet, d.v.s. sett eller
hért mamma bli misshandlad av pappa/styvpappa. Barnen har
ofta ambivalenta kinslor infor bide mamma och pappa. Manga
bir sina erfarenheter och familjens hemlighet f6r sig sjilv. De kan
kinna ridsla och skam och méinga barn tar ocksé pa sig skulden
for valdet.

Det primira i arbetet dd vi moter barn som bevittnat vald ska vara
att konkret se till att valdet upphor, dvs. se till barnen och ung-
domarna far skydd och stod.

Var tydlig

Det ir inte barnens ansvar att ta initiativ och berdtta. Du méste
vara tydlig och stilla konkreta frigor. Om ett barn borjar beritta
for nagon utomstaende om vad som pégar i familjen, 4r det nod-
vindigt att forsikra sig om att barnet inte utsitts fér mera vald
eller repressalier.

Nir barnen befinner sig i en trygg och siker miljo behéver de
fa tala om sina upplevelser. Barn med svira trauman efter att de
sjdlva varit utsatta for 6vergrepp eller sett modern eller syskon
utsittas for svara overgrepp kan varai behov av terapi genom
barnpsykiatrin.



Bekrifta

Tala om for barnet att vi vet att det har férekommit vild och
lyssna pd barnet nir det berittar. Bekrifta att barnets upplevelser
ar verkliga. Tala om for barnet att du vet att man kan ha olika
kinslor for valdet, valdsutovaren och den valdsutsatte och att det
ir tillatet att ha dessa olika kinslor. Beritta for barnet att vald
alltid 4r de vuxnas ansvar.

Akuta insatser
Ta reda pi om kvinnan har barn och vem/vilka som ir virdnads-
havare. Var finns barnen? Hur ir det ordnat f6r dem?

Skyddat boende

I ett akut lige dr det viktigaste for bade kvinnan och barnen

att valdet upphor och att de forsikras en trygg och siker miljo.
Oftast 4r detta mojligt endast genom att ordna ett tillfillige
skyddat boende for kvinnan och barnen. Om béda forildrarna ir
virdnadshavare kan fadern dock med stod av lag kriva att fa reda
pa barnets vistelseadress. Fraga om dven barnet utsatts for fysiskt
véld. Socialtjinstens dilemma blir att dels skydda och stédja den
ena virdnadshavaren och barnen, dels beméta den andra vard-
nadshavarens krav pd att roja skyddet.

Upplys fadern om att modern och barnen befinner sig vil och
behover en tid i lugn och ro efter det som hint, men att adressen
inte kan limnas ut till honom. Be honom ge sitt samtycke till
detta. Om fadern inte limnar sitt samtycke be din chef dberopa
14 kap 4 § andra stycket i Sekretesslagen (1980:100) och avsla be-
giran att utlimna adressen till honom med motiveringen att det
kan antas att barnen lider betydande men om adressuppgifterna
16js. Erbjud ett skriftligt avslagsbeslut. Han kan da 6verklaga
beslutet och fragan om adressen ska limnas ut eller inte far
avgoras av domstol.

Gor en sikerhetsplanering for barnet

Prata med barnet om vilka strategier han/hon hittills har haft nir
vald férekommit i familjen. Friga barnet vilka méjligheter han/hon
har att fa hjilp frin andra vuxna in férildrarna. Vem kinner till
problemet utanfér familjen? Finns det nagon i barnets nirhet som
han eller hon kan vinda sig till? Ga igenom méjliga strategier med
barnet s att han/hon ir férberedd om en akut situation uppstar.

Ombhiindertagande enligt LVU 2 §

Om forhallanden enligt LVU 2 § foreligger,det vill siga miss-
handel eller nigot annat férhallande i hemmet som gor att den
unges hilsa eller utveckling skadas kan socialtjinsten omhinderta
barnen och placera dem hos modern i ett skyddat boende. Sam-
tidigt som beslutet om placering fattas méste ocksa beslut om att
hemlighalla adressen enligt LVU 14 § tas. I den akuta situationen
ar det 6nskvirt att kvinnan och barnen fér en frist och att frigan
om umginge kan avvaktas.
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Fordom inte foérildrarna

Barnet behover fi kunskap om att det inte dr acceptabelt med
véld, att det idr ett lagbrott. Det ir viktigt att barnet forstar att det
ar vildshandlingarna som inte accepteras, att man inte férdomer
forildrarna som personer.

Gor férildrarna medvetna om hur barnet kinner

Modern forstar oftast att barnet far illa i familjen, men 4r kanske
inte medveten om barnets behov att prata om detta och om de
dubbla kinslor som barnet kan ha. Det 4r indé viktigt att hon blir
medveten om pa vilket sitt valdet paverkar barnet och hur just
hennes barn kinner.

De flesta barn vill att mamman ska veta hur de kidnner och tin-
ker, men de végar inte sidga nagot av sig sjilva. Det kan kinnas
tryggt och positivt for barnet att ha en utomstiende med som
sprakror eller stod i ett samtal mellan barnet och mamman. Sam-
ma stdd bor barnet ha vid ett annat tillfille i samtal med pappan.

Familjeratt

Information/skydd for barnet

En forilder som ir utsatt for vald av sin make eller sambo kan
behéva information om vad lagstiftningen siger nir det giller
vardnaden. Det kan 4ven vara viktigt att fundera 6ver hur man
kan skydda barnet om barnet bor vixelvis eller om barnet ska ha
umginge med en vildsam f6rilder. Den lagstiftning som reglerar
dessa fragor ir forildrabalken kap 6 och det ir tingsritten som
beslutar nir forildrar inte 4r Gverens. Socialtjansten har ett tydligt
ansvar nir det giller barn som far illa men nir det giller vird-
nadsfrigan ir det forildern sjilv som maéste agera.

En valdsutsatt férilder kan vara tvingad att soka sig till ett
skyddat boende. Ofta tar forildern med sig barnen. De flesta
forildrar har gemensam vardnad och dirigenom ocksa ritt att fa
upplysningar om var barnet befinner sig. Trots att forildrarna har
gemensam vardnad kan socialtjinsten med hinvisning till SekrL
14:4 vigra att limna ut uppgiften om var barnet befinner sig till
den andre virdnadshavaren. Detta giller om man kan anta att
barnet kan lida betydande men om uppgiften rojs for virdnads-
havaren.

En forilder som ir utsatt for vild kan erbjudas samtal med hand-
liggare som arbetar med den familjerittsliga lagstiftningen for att
fa information om ovanstiende fragor (SoL 5:3). D4 en forilder
ar utsatt for vald kan det vara nédvindigt, men ocksd mycket
péfrestande att stimma den andre forildern pa vardnaden. Det
finns 4ven en majlighet att reglera fragor om virdnad, boende och
umginge via avtal som socialtjinsten godkinner (SoL 5:3, FB
6:17 a). Denna mojlighet bor i férsta hand undersokas och for att
ett avtal ska kunna godkinnas krivs att férildrarna 4r 6verens.
Om f6rildrarna inte kan komma 6verens och det blir friga om
stimning behover som regel forildrarna kontakta ett ombud som
hanterar den rittsliga processen. En stimningsprocess kan bli
ekonomiskt kinnbar och en utsatt forilder kan behova hjilp med
information om mojligheterna till ekonomiskt st6d.



Samarbetssamtal

Samarbetssamtal kan vara olimpligt i drenden dir det férekommit
vald och en riskbedomning via enskilda samtal bor inleda kon-
takten med férildrarna. Tillsammans med férildern kan samtals-
ledaren direfter diskutera om samtal Gverhuvudtaget 4r mojligt
och i sé fall i vilken form. Enskilda samtal kan i vissa fall vara en
framkomlig vig. Om gemensamma samtal ¢j 4r majliga dr det
viktigt att detta framfors till den som varit vildsam pi ett sidant
sdtt att den utsatte inte drabbas ytterligare.

Stoéd vid umginge

I drenden dir det férekommit vild kan det vara nédvindigt med
ett stéd i samband med umginge. En av f6rildrarna kan ansoka
om kontaktperson som ir nirvarande i samband med himtning
och limning eller under sjilva umginget (SoL 4:1). St6d under
sjalva umginget ir alltid tidsbegrinsat. Den 6vre grinsen brukar
vara 4 timmar. Ibland kan det vara bra eller n6dvindigt att inleda
ett umginge pa neutral plats. Det kan dven vara aktuellt att avsla
forilderns ansokan om kontaktperson, om umginget trots kon-
taktperson inte gagnar barnet eller om barnets sikerhet inte kan
garanteras.

Den utsatte forildern kan ibland ha skyddad adress eller skyddade
personuppgifter. Det kan i dessa drenden vara svért att medverka
till umginge da ett umginge kan innebira att barnet t ex ndimner
skolans eller ortens namn och att uppgiften dirmed rojs.

Utredning om vardnad, boende och umginge

I drenden med stark konflikt kan en grundligare utredning vara
nédvindig. Det dr tingsritten som beslutar om att utredning
rorande vardnad, boende och/eller umginge genomfors. Tings-
ritten inhdmtar infor den forberedande férhandlingen upplys-
ningar frin socialtjansten. I samband med denna upplysning
genomfors enskilda samtal med forildrarna och utredaren triffar
barnet om det bedéms vara limpligt. Tingsritten kan sedan vid
den forberedande férhandlingen besluta om samarbetssamtal ska
genomforas eller att utredning ska goras. Det 4r sedan social-
tjinsten som avgor hur dessa samtal ska se ut. I drenden dir det
forekommit vald genomfors som regel inte gemensamma utred-
ningssamtal. I utredningen ska utredaren redogéra f6r om det
forekommit vald och vilka konsekvenser detta vald fact f6r de
utsatta familjemedlemmarna. Utredaren skriver en bedomning
och gor en riskbedémning utifrin de uppgifter som finns om
forildrarna och barnet.

Barnperspektiv

Det ir viktigt att socialtjinstens handliggare utgar fran barnets
perspektiv nir det giller umginge mellan barnet och en férilder
som systematiskt anvint vild och hot mot barnets andra forilder.
Man miste lyssna till barnets berittelse och upplevelse av véldet.
Det ir inte limpligt att socialtjinstens handliggare uppmuntrar
och motiverar barnet till umginge med en valdsutévande forilder.
I SOU 2005:43 resonerar man pa foljande sitt:

"Umginget ska vara till f6r barnet och inte forildrarna. Om vald
eller krinkande behandling mot en familjemedlem har forekommit
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miste domstolen gora en riskbedémning och bland annat 6ver-
viga vilka konsekvenser den krinkande behandlingen kan fa for
barnet. Om barnet riskerar att fara illa vid umgéngestillfillena
maste det Gvervigas om inte intresset av kontakt med forildern i
fraga maste vika for att skydda barnet.”

Ovanstiende forslag ledde till en omformulering av férildrabal-
kens 6 kap 2a § dir man tydligare lyfter fram barnets utsatthet i
familjer dir véild forekommer.

Forildrabalken 2a §

Barnets bista skall vara avgorande for alla beslut om vérdnad,
boende och umginge. Vid bedémningen av vad som ér bist for
barnet skall det fistas avseende sirskilt vid

* risken for att barnet eller ndgon annan i familjen utsitts for
overgrepp eller att barnet  olovligen fors bort eller halls kvar
eller annars far illa, och

* barnets behov av en nira och god kontakt med béida forild-
rarna.

Hinsyn skall tas till barnets vilja med beaktande av barnets

ilder och mognad.

(Lag 2006:458).

I de fall dir véld férekommit i familjen ska en riskbedomning
goras infor umginge med barnen. Detta innebir bland annat att:

* fordvaren har tagit pa sig ansvar for valdet och tagit emot
hjilp for att forindra sitt valdsbeteende,

*  barnen inte lingre behover beskydda den utsatta forildern,

* umginget sker pi ett for barnen betryggande sitt, dvs. barnen
riskerar inte att bli utsatta for slag, hot eller patryckning.

Langsiktigt stod

Uppmirksamma barnet

Det ir viktigt att uppmirksamma barnen i familjer dir mamman
utsatts for vild. De 4r medvetna om vad som sker. Barnen delar
upplevelsen av valdet, dven om de inte sjilva blir slagna. De har
ocksa ldrt sig att tiga om familjens hemlighet. De kinner ridsla
och skam. Minga barn tar ocksa pé sig skulden for vildet.

Undersokningar visar att barns svaraste upplevelser dr knutna till
tystnaden och hemlighallandet av valdet och 6vergreppen liksom
till att ingen har ingripit. Socialférvalt-ningen i Falun erbjuder
sarskilt stdd till barn som upplevt vild hos Dialogen, med samtal
enligt den s.k. Trappanmodellen. Insatsen sker i 6ppenvird och
kriver ej sirskilt bistandbeslut. Det 4r viktigt att handlidggaren
aktivt motiverar barn/forildrar till deltagande i verksamheten.



Att mota man som utovar
vald mot narstaende

Malsittningen f6r socialforvaltningen ir att vidareutveckla insat-
serna for min som utdvar hot eller vild mot nirstdende. En kris-
mottagning for min som bland annat utdvar vald haller pd att
utvecklas. Inom forvaltningen ir det idag endast Familjeradgiv-
ningen som arbetar systematiskt med véldsproblematik i vuxen-
relationer. Familjerddgivningen kan erbjuda enskilt stod till bade
kvinnor som min.

Vid kinnedom om f6rekomst av hot eller vald ir det viktigt att
handliggare kan hinvisa till eller vara behjilplig till kontakt med

Familjeradgivningen.

Vid métet med min som har misshandlat sin partner 4r det viktigt
med kunskap om valdets natur och psykologiska mekanismer.

Triffa aldrig kvinnan och mannen tillsammans f6r att prata

om valdet. Det brukar leda till 6kat vald. I ett parsamtal kan
det verka som om vildet har upphért eller att paret har gjort en
overenskommelse om att valdet ska upphéra. Vi vet inte vad som
sker utanfér samtalsrummet.

Var noga med att visa att véldet inte 4r acceptabelt; att det ir ett
lagbrott, utan att avvisa eller f6rdéma mannen som person.

Forst nidr mannen kan se valdet som ett problem blir det realistiske
att arbeta for en forindring.

Motivera mannen att sdka hjilp och ta ansvar for sitt vildsbete-
ende. Informera honom om de majligheter satt s6ka hjilp for sitt
véildsbeteende som finns.

Vid l6pande radgivnings- och stddkontakter med min som utdvar
véld ska sé kallade partner-kontrakt upprittas, for att garantera
sikerhet for kvinnan frin att mannen fortgiende under tiden for
stddkontakten anvinder vald i relationen.

Grupper som sarskilt behover
uppmadrksammas

Vildet drabbar kvinnor i alla samhillsklasser och aldersgrupper.
Vissa grupper av kvinnor kan ocksa, av olika anledningar, ha svért
att soka stod och behover dirfor uppmirksammas Kvinnor som ir
starkt beroende av sin omgivning/partner dr dock ofta mer sarbara
for vald och krinkningar. Detta kan gilla till exempel invandrar-/
flyktingkvinnor, kvinnor med funktionsnedsittningar, dldre kvin-
nor, unga kvinnor, kvinnor med missbruksproblem samt homo-,
bi- och transsexuella (se fordjupning).
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Checklista/Guide

Forsta motet med en valdsutsatt
kvinna med eller utan barn

Vaga fraga, var detaljerad.

Nir blev hon slagen?

Hur blev hon slagen? Var pd kroppen blev hon slagen?
Har det hint férr och hur ofta?

Om det finns det skador, behéver hon till likare, ska de
dokumenteras (rittsintyg)?

Hur ser kvinnans nitverk ut?

Var finns mannen?

Ar han kvar i hemmet?

Vet han om att hon ir hir?

Vad hinder nir kvinnan kommer hem?

Ha beredskap, behovs skyddat boende?

Var befinner sig kvinnan i en eventuell separationsprocess?
Bedom den akuta situationen for barnen.

Blir barnen slagna?

Var de i bostaden nir mamman blev slagen?

Visar de ndgra symtom pd att ma dalige?

Hur syns det?

Var dr barnen nu?

Vem eller vilka 4r virdnadshavare f6r barnen?

Behéver kvinnan och barnen skydd?

Om barnen finns pa dagis, behdvs hjilp att himta dem?

Om barnen blir slagna, gor polisanmilan.

Gor en riskbedomning, (se vidare riskbedomning).

Om kvinnan och barnen placeras i skyddat boende delge man-
nen utan att roja vistelseplats. (Det finns mojlighet att hemlig-
halla vistelseadress for virdnadshavare jml 14 kap 4 § SekrL
utan att omhindertaga barnen med st6d av LVU.)
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Vald mot en mamma ar vald mot barnet.
Bada &r brottsoffer.

Polisanmilan. Tvinga inte fram anmailan, vinta in kvinnan, om
skadorna har dokumenterats av likare kan man alltid avvakta
med anmilan till ett senare tillfille.

Informera grundligt. Ge kvinnan sa bra underlag som
mojligt sa att hon kan fatta beslut.

Informera om vilken hjilp kvinnan kan fi inom socialtjinsten
och hos andra hjilpinstanser, till exempel kvinnojouren,oavsett
om hon viljer att polisanmala eller ej.

Informera kvinnan om att hon kan anséka om malsigarbitride

(juridiskt ombud) hos polisen.

Om kvinnan inte 4r ssammanboende med f6révaren kan hon
ansoka om besoksforbud samtidigt som hon gor polisanmalan.

Ar mannen och kvinnan gifta eller ssmmanboende och bada
skrivna pd adressen géir det inte att bara byta las och utestinga
forovaren. Det finns dock en lag fran den 1 juli 2003 gillande
besoksforbud dir § 1a ocksa kan gilla det egna hemmet. An-
vinds dock endast i undantagsfall.

Lyssna. Lat kvinnan/barnet beratta i sin takt,
lat det ta tid.

33



34

Interna & externa kontakter
for rad, stod och skydd

Socialférvaltningen har tagit ansvar for att leda arbetet med och
vara sammankallande i den sirskilda samridsgrupp som finns i
Falun, i vilken representanter for socialtjinsten, polisen, dklaga-
ren, sjukvirden, kvinnojouren, brottsofferjouren och frivilligorga-
nisationer riktade till min ingdr, for att ge ett bra stdd till vldsut-
satta kvinnor och barn.

Samradsgruppen ska verka for goda insatser, samsyn och gemen-
sam hallning i dessa drenden liksom metod- och kompetens-
utveckling samt informationsinsatser.

Familjerddgivningen telefon: 023-83 000 vx
Familjeradgivningen kan ta emot bade par och enskilda min eller
kvinnor och har sirskild kompetens i relationsbetingat vald.

Dialogen telefon: 023-83 000 vx
Polisen i Falun telefon: 023-114 14

Kvinnojouren i Falun telefon: 023-202 30

Telefontider: mandag-torsdag 9.00-17:00

Fredag 9.00-12.30 Reservation for tjinsteirenden

E-post: falun@roks.se

1% anstillda (f n 2) som arbetar under kontorstid. Under kvillar
och helger kan man komma i kontakt med Kvinnojourens ideella
jourkvinnor genom polisen. I det skyddande boendet finns det
plats f6r 2-3 kvinnor. Kvinnojouren erbjuder samtalsstod samt
foljer med som stdd vid rittegingar, polisen och andra myndig-
hetsbesok. F n pagar en process dir Falu kvinno- och tjejjour
kommer att uppgd i en gemensam kvinnojour med Borlinge,

Siter, Leksand och Gagnef.



Tjejjouren i Falun telefon: 020-260 800, 070-328 61 18
Telefontider och msn: tisdag 18.30-21.00

E-post: tjejjourenfalun@hotmail.com

Tjejjouren dr helt ideell och riktar sig till tjejer fran 12 ar till 24
ar. Under telefonjouren pa tisdagkvillar kopplas man upp pa msn.
For att chatta med oss ligger du till Tjejjourens mailadress i dina
kontakter pa msn messenger. Chatten kan 4ven vara 6ppen andra
tider.

Ungdomsmottagningen i Falun telefon: 023-49 08 08
Ungdomsmottagningen kan erbjuda ungdomar upp till 20 ar
radgivning och stod i psykosociala fragor och relationsfragor.

Kvinno- och Tjejjouren i Borlinge telefon: 0243-814 01
Telefontider: 8.30-16.30

Kvinnojourens e-post: borlange@roks.se

Tjejjourens webadress: www.ophelia.se

Tjejjourens e-post: borlange@ophelia.se

Kvinnofridslinjen telefon: 020-50 50 50 (dygnet runt)
Kvinnofridslinjen dr en nationell stédtelefon f6r den som utsatts
for hot och vald. Den som ir anhorig eller vin dr ocksa vilkom-
men att ringa till oss. Vi har 6ppet dygnet runt och du ringer oss
gratis oavsett var du bor. Samtalet syns inte pi telefonrikningen.

Mansjouren/Miin fér Jimstilldhet Falun—Borlinge telefon:
070-496 24 26

Ideell stédorganisation for min med telefonjour. Nis via mobil-
telefonnummer i Falun och Borlidnge.

Terrafem telefon: 020-52 10 10 (man-fre kl. 18-21)

Fax: 08-650 54 25. Telefon kontor: 08-643 05 10

Nationell jourtelefon pa 27 olika sprak.

Terrafem ir en ideell organisation som arbetar for kvinnors och
flickors ritt att leva utan méns vald och dominans. Terrafem
driver Sveriges enda rikstickande jourtelefon f6r kvinnor och
flickor med utlindsk hirkomst. Hir kan du fa stod och rad pa for
nirvarande cirka 27 olika sprak. Terrafem har ocksi en tjejjour for
dig som dr under 25 ar. Organisationen arbetar for att 6ppna en
fristad for hotade flickor och kvinnor med utlindsk hirkomst.

Akut medicinsk radgivning (sjukvirdsridgivningen) telefon:
023-49 29 00

Psykiatrins 6ppenvardsmottagning telefon: 023-49 05 00,
49 08 60

Skatteverket telefon: 0771-778 778
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